


公司概要

 商 号 上海桑友信息科技有限公司
 地 址 上海市浦东新区福山路33号

建工大厦22F
 成 立 2004年 8月
 资本金 200，000 US$
 董事长 铃木 隆德
 总经理 白川 智敏
 主要客户

[サンユ情報システム経由]
NTTコムウェア株式会社
日本電気株式会社
NECシステムテクノロジー株式会社
株式会社エアーリンク
TIS株式会社
東建コーポレーション株式会社
株式会社日立システムアンドサービス
三井造船株式会社
三菱電機インフォメーションシステムズ株式会社

[直接契約]
株式会社ネットマーケティング
沖縄ワタベウェディング株式会社

(株)サンユテクノス
（持株会社）

(株)サンユプラント
エンジニアズ

(株)サンユ情報
システム

(株)サンユウシビル
エンジニアリング

上海桑友信息科技有限公司

サンユテクノスグループ

使实现由サンユテクノス体系内的信
息公司桑友信息提供技术、向高端
工程输送日方重要开发人员成为可
能。



組織図

総経理

経営管理部 開発部

人事

会計

行政

第一Ｇ（NTT業務）

第二Ｇ（SIS業務）

第三Ｇ（国内業務）

ＢＰＯ

国内営業部・海外営業部



開発形態

日方（客户） 上海方（本公司）

客户组 项目组ＰＭ窗口

客户组

オフショア開発

オンショア開発

项目组ＰＭ

客户组 客户组

上海桑友推荐 オフショア開発

费用管理联络

× △ ○

○ △ ×

○ ○ △



開発体制
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日方客户 上海桑友信息科技有限公司

作业指示

各项报告

各项评价

成品提示

质量管理流程 根据流程书操作

中国人社員（３７名）

ＰＭ： ３名
ＰＬ： ６名
ＳＥ： ８名
ＰＧ： ６名
ＢＰＯ：２名

日本長期滞在者：１２名

项目组



质量管理
流程
项目开始 详细设计ＩＤ 制造Ｍ／ＵＴ 综合测试ＩＴ 交接测试 项目结束

开
发
Ｇ

质
量
管
理
Ｇ

报价、体制、日
程讨论

为确保质量进行
策略研究

确认项目计划的
妥当性

根据ＩＤ书制作指
南制作

根据评价结果报
告书制作质量报告

ＩＤ书制作手册

项目计划

ＩＤ书 评价结果
报告书

评价表

随时核对ＩＤ书

根据评价结果报
告书进行质量判断

测试程序
测试观点

根据UT质量管
理图做每日报告

根据UT结果报
告做质量报告

UT品质
管理图

UT项目
UT结果
故障一览

UT

结果
报告书

随时核对UT质
量管理图

根据UT结果报
告书进行质量判断

测试程序
测试观点

根据IT质量管理
图做每日报告

根据IT结果报告
做质量做质量报告

IT质量
管理图

IT项目
IT结果
故障管理

IT

结果
报告书

随时核对IT质量
管理图

根据IT结果报告
书进行质量判断

进行交接测试

根据评价回答进
行交接判断

评价表

评价分析

寻找问题的分本
原因以及讨论防止
再次发生的策略

评价
回答

从预防再度发生
策略到质量管理流
程的评价

确认预防再发策
略的妥当性

防止再发
策略

※所有文档用日语记载
※中国技术人员也都在日语环境中工作



根据流程书
操作

上海桑友信息科技有限公司 协力公司

质
量
管
理
过
程

质
量
管
理
流
程
书

JAVA VB5.0/6.0

VB.NET C语言

VC++ PHP

根据共同操作理解质量管理流程

定期追踪访问

同样的格式、根据流程书操作经验

提供资源、技术力

Flash 其他



開発環境

上海桑友信息科技有限公司

Windows

2003Server

HP-UX

Solaris10

(VM)

Server

Windows

XP

Windows

Vista

Client

Windows

2000

Struts

Hibernate

Interstage

FrameWork

Oracle

DataBase

Apatch

Tomcat

JBOSS

MiddleWare

SJSAS

SQLServer

DB2

Mysql
Linux

(RedHat)



開発実績１

类型 实际业务名称 工程
开发期

（延长）

人月

（延长）

1
OS版本升级

IBM AIX → HP-UX
事前调查

编译

手修正

单体测试

综合测试

1个月 20.0人月

2 Solaris2.5 → Solaris10 2个月 16.8人月

3

登机

VB5.0 → VB.NET 2个半月 40.0人月

4 VB5.0 → VB.NET 4个半月 90.0人月

5 JDK1.3 → JDK1.5 3周 26.4人月

6

工具

模拟交换机工具 ID,M/UT,IT 2个月 55.0人月

7 网络管理系统DB移行 ED（一部）,ID,M/UT,IT 5个月 65.0人月

8 网络检索工具 ID,M/UT,保守 2个月 17.3人月

9

开发
服务订购更新业务 ID,M/UT,IT 2个月 3.8人月

10 安装文件提供系统
ED（一部）,ID,M/UT,IT,

保守
4个月 31.5人月



开发业绩2

 构建面向旅游业的预约网站：一般５～１０人月
语言：Java
ＤＢ：Oracle9i
ＯＳ：WindowsXP、Linux
工程：プ程序设计～单体测试
概要：构建以网上机票预约为中心面向旅游业的网站。

与三友信息共同开发。

 构建酒店网上预约网站：３３人月
语言：Java
ＤＢ：Oracle10g
ＯＳ：WindowsXP
工程：详细设计～综合测试
概要：国内住宿设施商品的管理和预约业务开发。

针对用于PC浏览器和手机的构建。

 面向建筑也的工程跟踪开发：２０人月
语言：Java
ＤＢ：Oracle10g
ＯＳ：WindowsXP
工程：详细设计～综合测试
概要：根据建筑租赁也的租金，对建筑竣工为止所必需的承包款的短期融资和流动贷款办

理中融资合同的公司内部手续业务系统的开发。



セキュリティ

項目 取り組み 具体策

個人情報保護、情報セキュリティ Ｐマーク、ＩＳＭＳ認証に従った制度、
規程類の策定、及び教育実施

プライバシーマークポリシー関連規定

ＩＳＭＳハンドブック

本社指導による年２回の教育実施

情報ライフサイクル お客様より頂いた資料（情報）の台
帳管理、及びプロジェクト終了時（不
要となった際）の破棄管理

秘密情報受領・廃棄・返却記録台帳

プロジェクト終了時、プロジェクトメンバー及びサーバーマシンからの情報削
除エビデンス保存

インターネット流通の禁止 ネットワーク管理・監視ソフトによる
規制

IPアドレス、MACアドレスによるプロトコル単位のネットワーク利用規制

P2Pソフト等の業務利用外ソフトの規制（ツールにより遮断）

閲覧禁止サイトの遮断

常時監視による不正アクセス時の警報送信

エリア管理 エリア責仸者による持込・持出管理
とアクセス権管理

持込申請書・持出申請書・管理台帳による機器の持込・持出管理

サーバ管理者によるサーバルーム管理（一般作業者も自由な立入は不可）

VLANによるプロジェクト単位のセグメント分け

各サーバへのアクセス権付与（アクセス権管理票）

端末管理 サーバによる情報一元管理と業務
利用外ソフトのインストール禁止

業務資料は全てVSSサーバに配置し、利用時にチェックアウト→チェックイン
を行う。

定期的なインストール内容チェック

USBポート、メディアドライブの物理的な遮断

外部からの不正アクセス ファイアウォールによるアクセス制御 ファイアウォールによる外部からのアクセス制限

公開サーバの禁止

監査 定期的な監査の実施 セキュリティ委員会による毎月の監査実施

親会社による年１～２回の監査実施


